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OFERTA SERVICIOS PUBLICOS
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Informe Septiembre 2023

(Siendo 0 "nada satisfactorio" y 5 "muy satisfactorio")
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FEEDBACK DE LOS CRUCERISTAS SOBRE LA VISITA A LA CIUDAD

- Tours por Alicante muy masificados, sin posibilidad de pago con tarjeta y con mucho
retraso de la hora estimada.

- Falta de transporte desde la terminal hacia el centro de la ciudad, distancia muy amplia
entre ambos puntos.

- Dificultad para llegar a la zona de tiendas, interesante si se incluyera en los mapas.




