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8 Ediciones organizadas “Jornada Alicante Costa Blanca Turismo y Cruceros” de carácter nacional e
internacional. 2018 a 2025.

3 Ediciones organizadas “Gala Premios y Reconocimientos Asociación Alicante Costa Blanca Turismo
y Cruceros” 2023, 2024 y 2025.

11 Ediciones organizadas. Fam Trip Turismo y Cruceros destino Alicante Costa Blanca.

 V Fase del Proyecto Alicante Costa Blanca Cruise Friendly destinado a cruceristas. Info de la
actividad de Gastronomía, Shopping, Hoteles y Cultura entre otros. 2021-2026.

Entrega de los trípticos y Código QR de información del Cruise Friendly en el Punto de Info.

5 Ediciones del Concurso Internacional de Fotrografía para cruceristas que visiten Alicante y la Costa
Blanca  2021 a 2025. 

4 Edicones del Estudio Anual sobre Resultados de Impacto Económico y Social del Sector de Destino
de Cruceros Alicante Costa Blanca. Organización de la Jornada de Presentación  2022 a 2025. 

1 Edición Press Trip 2023.

5 Años Gestión Punto de Información Turística para Cruceristas, en la Terminal de Cruceros del
puerto de Alicante. Logística y aportación de personal especializado. Varios idiomas 2021 a 2025.

5 Años. Diseño y Emisión de comunicación informativa y corporativa semanal de escalas y puerto
base de cruceros a empresas, profesionales, instituciones, asociaciones, administraciones y oficinas
turísticas de toda la provincia 2021 a 2025. 

+ 350 ACTIVIDADES PARA LA PROMOCIÓN DE ALICANTE Y LA COSTA BLANCA
COMO DESTINO PREFERENTE DE CRUCEROS EN EL MUNDO. 
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4 Ediciones. Diseño e impresión de Planos Sostenibles de Información Turística de la ciudad de
Alicante que se entregan en el Punto Info.

8 Ediciones. Diseños anuales de un catálogo de Rutas y Excursiones Alicante Costa Blanca.
Presentación en ferias.

Proyecto de Promoción Turística con los Municipios de la Provincia, en colaboración con el
Patronato Provincial de Turismo Costa Blanca, Diputación Provincial de Alicante y la Autoridad
Portuaria de Alicante, sobre como atraer cruceristas al interior y costa de toda la provincia.
Ediciones 20204 y 2025.

Miembro del Observatorio de Cruceros del Puerto de Alicante.

Convenio de colaboración cpon MSC Cruceros 2021 a 2025.

Redacción y Diseño del Plan Estratégico para el Turismo de Alicante en el contexto de la
proyección Costa Blanca Destino de cruceros.

2 Ediciones Incamp Open Challenge. Destinado a emprendedores del sector turístico 2021 a
2023.

3 Ediciones Jornadas/Desayunos de Igualdad. Colaboración con la Cámara de Comercio de
Alicante en la puesta en su puesta en marcha. 2022, 2024 y 2025.

3

Colaboración con el proyecto BiKreando impulsado desde CEEi Elche y Salesianos Elche sobre
el turismo de cruceros 2025. Desafío de Turismo 2024 y 2025.

Proyecto INNOTEAM de Innovación Colaborativa. CEEi Elche y IVACE. 2023.

Coordinación de Jornadas y Charlas con Colegios e Institutos de Alicante y la provincia. Visitas
a la Terminal de Cruceros. 12 acciones 2022 a 2024. 

6 Ediciones de Jornadas de Networking 2021 a 2025.



Webinar Alicante Costa Blanca Turismo Sostenible 2020

2 Ediciones TOURACTIVE. Turismo Activo Provincia de Alicante 2021 y 2022.

Formación Alumnos Gestión Destinos Turísticos. 

Presencia desde 2018 en las Ferias de Cruceros más importantes del mundo 2018 a 2025.

Asistencia y presentación oferta turística para cruceristas en Seatrade Miami y Seatrade
Europe. Planificación Agenda Reuniones. Desde 2018 a 2025.

Organización y coordinación de visitas al interior de los cruceros de MSC en el puerto de
Alicante. Asociados y entidades de visitas al interior de los cruceros de MSC en el puerto de
Alicante. Asociados y entidades colaboradoras 2022 a 2025. 

Cursos de Formación y Gestión del Turismo Destino Alicante Costa Blanca. 

Miembros Asociados  Confederación Valenciana Empresarial (CEV). VOCALÍA. 

Gymcahana Turística. La Leyenda de Ali-Cántara 2022.

1 Edición Viaje Gastronómico Sostenible Alicante Costa Blanca 2023.

Campañas de Comunicación diversas.

Presencia en Medios.

Video promocional “Alicante, la Joya del Mediterráneo”.

Campaña y video promocional “Alicante como ni te lo imaginas”.
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Video de Promoción Turística de Alicante presentado en Fitur 2024. 

Video Promocional “Why Alicante”.

Video de Promoción Turística “All in Alicante”.

Video Promoción Turística “All in Costa Blanca”.

Video Promocional “Un día de Trabajo en el Punto de Información Turística de la Terminal de
Cruceros”.

Video Promocional “Love Alicante Cruises”.

Video promocional “Love Costa Blanca Cruises”.

Video Promocional “Love Costa Blanca Cruises”.

Promoción “Discover the Delights of Alicante Costa Blanca in Spain”.

Campaña “Shopping Walk”. Colaboración con la Concejalía de Comercio de Alicante.

Presentación Ruta Turístico Comercial en el centro de Alicante.

Plan Horizonte Costa Blanca. Plan de promoción permanente durante la pandemia.
Repensar/Reorientar, Reactivar/Reinventar. 2020. Marketing de Recuerdo permanente
Alicante y la Costa Blanca.

Colaboración Proyecto de Aplicación Turística ALI-APP con el Instituto El Cabo de Alicante
Innovación Turística 2023 y 2024. 
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Convenios de Patrocinio con Quirón Salud; Rotary Club Lucentum Alicante; Vithas Alicante;
CajaMar; El Corte Inglés.

1 Edición Alicante Destino Náutico.

1 Edición Webinar “La Nueva Realidad del Turismo de Cruceros”.

Participación como ponentes en Jornadas de la Cátedra de Turismo de Alicante; Congreso
Digital Turist. Proyecto BiKreando, Foro Empresarial REM y Rotary Club Lucentum Alicante.
2023 y 2024.
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Premio AAPET 2023. Mención Especial por el impulso del sector de destino de cruceros en
Alicante Costa Blanca 2023. 

Reconocimiento especial de la Real y Muy Ilustre Cofradía de Nuestra Señora de la Soledad de
Santa María 2022. 

Conferencias sobre “Como dinamizar y diseñar productos turísticos”.

Diseño de Rutas Comerciales para cruceristas 2019.

Participación en el 1er Foro Movilidad Turística.

Colaboración en la organización Nacional Anual de Prácticos en 20218 en Alicante.

Colaboración en la campaña promocional del crucerista 100.000 con llegada en Alicante en
2018.
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Colaboración en la Internacional Cruise Summit 2019.

Acciones para Puerto base. Pullmantur 2020.

Acciones para que el crucero más grande del mundo, “Allure of the seas” realizara una escala
en 2020.

Documentos integrantes: Reglamento Interno y Código de Buenas Conductas de la
Asociación; Código Ético de Turismo CV; Plan Igualdad de la Asociación; Plan Responsabilidad
Social de la Asociación. 

Convenios  de colaboración con la Universidad de Alicante, Universidad Miguel Hernández de
Elche; CEV (Confederación Empresarial Valenciana), Cámara de Comercio de Alicante, ARA
(Asociación Restaurantes de Alicante) Observatorio Económico de Alicante; APHA (Asociación
Provincial de Hoteles y Apartamentos Turísticos de Alicante); Asociación Turismo Deportivo
Costa Blanca; Asociación de Campos de Golf de la Comunidad Valenciana; Circo del Sol. 

ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN TURÍSTICA

ENFOQUE INTEGRAL

Promoción turística y comercial conjunta; ciudad, provincia y región.

Comunicación dirigida a diversos públicos: navieras, touroperadores, pasajeros, comercios locales , instituciones. 

STORYTELLING DE MARCA

Uso de narrativas visuales y emocionales centradas en la experiencia del crucerista.

Comunicación dirigida a diversos públicos: navieras, touroperadores, pasajeros, comercios locales , instituciones. 
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MEMORIAS Y PROYECTOS PASADOS:
https://alicantecruisetourism.com/memorias-e-informes/

ESTUDIOS DE IMPACTO ECONÓMICO SECTOR DESTINO CRUCEROS ALICANTE COSTA BLANCA 2024.
https://alicantecruisetourism.com/informe-impacto-economico-del-sector-cruceros-alicante-2024/

ESTUDIOS DE IMPACTO ECONÓMICO SECTOR DESTINO CRUCEROS ALICANTE COSTA BLANCA 2025
https://alicantecruisetourism.com/avancedel-informe-de-impacto-economico-del-sector-destino-de-cruceros-
en-2025/

WEBS:
https://alicantecruisetourism.com/
https://alicantecruisefriendly.com/

RRSS:
https://www.facebook.com/alicanteporelturismodecruceros/
https://www.instagram.com/alicantecruisefriendly/
https://www.linkedin.com/company/asociacion-alicante-porel-turismo-de-cruceros/    
https://www.youtube.com/channel/UCcpXADIjXJuQEMUaCtpq7Og

CANALES Y SOPORTES UTILIZADOS

https://alicantecruisetourism.com/memorias-e-informes/
https://alicantecruisetourism.com/informe-impacto-economico-del-sector-cruceros-alicante-2024/
https://alicantecruisetourism.com/avancedel-informe-de-impacto-economico-del-sector-destino-de-cruceros-en-2025/
https://alicantecruisetourism.com/avancedel-informe-de-impacto-economico-del-sector-destino-de-cruceros-en-2025/
https://alicantecruisetourism.com/
https://alicantecruisefriendly.com/
https://www.facebook.com/alicanteporelturismodecruceros/
https://www.instagram.com/alicantecruisefriendly/
https://www.linkedin.com/company/asociacion-alicante-porel-turismo-de-cruceros/
https://www.youtube.com/channel/UCcpXADIjXJuQEMUaCtpq7Og


IMPACTO, RESULTADOS Y VALOR AÑADIDO

POSICIONAMIENTO ESTRATÉGICO

Alicante y la Costa Blanca son hoy un referente de turismo de destino cruceros no solo el arco mediterráneo,
sino a nivel mundial.

Se ha consolidado como puerto base y  puerto de escala atractivo, con una oferta adaptada al perfil del
crucerista internacional.

VISIBILIDAD DE LA MARCA COMUNITAT VALENCIANA

El proyecto ha proyectado de forma continua y positiva los valores asociados a la  marca Comunitat Valenciana:
hospitalidad, calidad, sostenibilidad, apertura al mar.

 

La imagen de Alicante y la Costa Blanca se ha vinculado a una experiencia turística única y diferenciada.

RESULTADOS MEDIBLES 

Más de 400 escalas desde 2017.

Decenas de miles de cruceristas atendidos, con impacto directo en el comercio local. 

Más de 120 comercios adheridos a la red Alicante Cruise Friendly.

Producción de más de 25 materiales promocionales entre vídeos, publicaciones, planos y merchandising.

Crecimiento de la presencia digital en redes y canales de vídeo.  

MODELO DE GOBERNANZA COLABORATIVA

Fuerte colaboración público-privada entre instituciones, empresas y el tejido comercial.

Espacios de diálogo, participación y evaluación continua.

RECONOCIMIENTO Y REPLICABILIDAD

El modelo Alicante Costa Blanca Turismo y Cruceros ha sifo referente para otros destinos.

Propuesta sostenible y escalable para otros puertos medianos del Mediterráneo. 

DIFUSIÓN

Destaca desde 2022 la emisión de 40 Newsletter anuales, con la información de las escalas y puerto base de los
cruceros que llegan a nuestra ciudad y provicnica, además de otra info relevante del sector, entre ellas actividades y
acciones que emprende esta Asociación a lo largo del año y que este 2025 alcanzarán la cantidad de cincuenta. 

9



AGRADECIMIENTOS Y CIERRE

Desde la Asociación Alicante Costa Blanca Turismo y Cruceros queremos expesar nuestro sincero
agradecimeinto a todas las entidades que, durante estos ocho años, han creído y apoyado este proyecto
colectivo:

Generalitat Valenciana
GVA Turisme
Diputación Provincial de Alicante
Patronato Provincial de Turismo Costa Blanca
Ayuntamiento de Alicante
Patronato Municipal de Turismo Alicante City & Beach
Autoridad Portuaria de Alicante
Concejalía de Comercio del Ayuntamiento de Alicante
Ayuntamientos y Concejalías de Turismo de la provincia de Alicante.
Y, por supuesto, a nuestros asociados, comercios, guías, voluntarios y profesionales del sector turístico. 

Presentamos esta candidatura como una celebración de un modelo colaborativo de promoción turística que
ha sabido comunicar con eficacia y emoción el alma de nuestro destino.

Apostamos por seguir construyendo juntos un turismo de cruceros sostenible, icnlusivo y de calidad, que
proyecte al mundo  lo mejor de la Comunitat Valenciana. 
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WEB
https://alicantecruisetourism.com/
https://alicantecruisefriendly.com/ 

EMAIL
gestion@alicantecruisetourism.com

Carrer Catedràtic Jaume Mas i Porcel, 4, 03005
Alacant, Alicante

https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0xd623654726c0907:0xc524cab847b69b86?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0xd623654726c0907:0xc524cab847b69b86?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
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